Приложение 1 

Форма  опроса работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образовательной деятельности ФКПОУ "ОГЭКИ" Минтруда России

Удовлетворенность работодателей организационной работой колледжа-интерната подтверждает статус учреждения как надежного и профессионального социального партнера на региональном рынке труда Оренбургской области.



Высокая экспертная оценка практических навыков (75%  –  «отлично») подтверждает эффективность реализации практикоориентированного подхода в колледже-интернате и гарантирует готовность выпускников к успешному выполнению трудовых функций на  рабочих местах.



В ходе мониторинга внешней удовлетворенности качеством подготовки кадров был проанализирован ответ работодателей на вопрос: «Насколько теоретические и практические знания студентов соответствуют современным требованиям Вашей отрасли?». По результатам опроса 75% экспертов подтвердили полное соответствие уровня подготовки обучающихся актуальным отраслевым стандартам. Работодатели отметили глубокое знание обучающимися технологий посадки и ухода за растениями, а также принципов ландшафтного проектирования и работы с современными материалами для благоустройства. Еще 25% респондентов указали на частичное несоответствие знаний.
Анализ причин данного показателя показал, что замечания работодателей связаны с узкоспециализированными требованиями к эксплуатации сложного ландшафтного оборудования (систем автоматического полива, специализированной садовой техники), а также с динамично меняющимися тенденциями в ландшафтном дизайне. Полученный результат (75% соответствия) служит стимулом для дальнейшей актуализации рабочих программ профессиональных модулей колледжа-интерната. 


Стратегическим показателем качества практической подготовки в колледже-интернате стали результаты ответов работодателей на вопрос: «Готовы ли Вы рассматривать наших выпускников в качестве потенциальных сотрудников для трудоустройства при наличии вакансий?». Высокая готовность социальных партнеров к трудоустройству выпускников является итоговым подтверждением того, что практическая подготовка в колледже-интернате носит адресный, практикоориентированный характер и эффективно решает задачу профессиональной интеграции молодежи с инвалидностью в современную экономику Оренбургской области. 
На основе проведенного анализа и результатов анкетирования, педагогическим коллективом колледжа-интерната  определены следующие перспективные задачи по совершенствованию практической подготовки  обучающихся:
– дальнейшее внедрение и актуализация специализированного программного обеспечения в учебный процесс, которое позволит максимально приблизить учебную практику к реальным условиям;
– заключение новых долгосрочных договоров о сотрудничестве с предприятиями и организациями;
– организация серии регулярных гостевых лекций и мастер-классов от ведущих специалистов Оренбургской области непосредственно на базе колледжа-интерната;
– актуализация материально-технической базы учебных лабораторий и мастерских в соответствии с требованиями Демонстрационного экзамена и стандартов чемпионата «Абилимпикс», что повысит конкурентоспособность выпускников на региональном рынке труда;
– увеличение доли практических занятий, проводимых в условиях, имитирующих реальные производственные ситуации;
– проведение регулярных мониторингов удовлетворенности условиями практики для оперативного реагирования на запросы студентов и работодателей.
Анализ системы практической подготовки обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья  в отчетном периоде позволяет сделать вывод о высокой эффективности выбранной модели профессиональной адаптации выпускников.
Система практической подготовки в колледже-интернате  носит выраженный практикоориентированный и инклюзивный характер. Колледж-интернат успешно решает задачу трансформации учебных знаний в реальные профессиональные компетенции, обеспечивая выпускникам с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья надежный старт для дальнейшего трудоустройства и социальной интеграции.







Приложение 2

Результаты анкетирования педагогических работников колледжа-интерната об удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности


В рамках анкетирования была изучена удовлетворенность преподавателей ресурсной базой колледжа.
Анализ данных мониторинга показал положительную динамику в оснащении учебных кабинетов для работы с лицами с ОВЗ и инвалидностью. Суммарно 65% респондентов (41 и 24 балла) оценивают уровень оснащенности как достаточный или полный. Однако значительная часть педагогов (35%) указывает на необходимость обновления материально-технической базы (вариант «Оснащен частично»). Важно отметить отсутствие негативных оценок (0%), что свидетельствует о наличии базовой инфраструктуры во всех проверенных кабинетах.


В ходе исследования была проведена оценка удовлетворенности качеством программного обеспечения, необходимого для проведения практических занятий. Согласно полученным данным, большинство респондентов (45 человек) удовлетворены качеством программного обеспечения  лишь частично. Полную удовлетворенность выразили 34 человека, при этом значительная часть опрошенных (21 человек) склоняется к негативной оценке («скорее нет, чем да»). Отсутствие ответов о полной непригодности программного обеспечения свидетельствует о наличии цифровой базы, однако высокие показатели в категориях «частично» и «скорее нет» указывают на необходимость обновления программных продуктов и тренажеров для повышения эффективности обучения.



Анализ готовности педагогических кадров к реализации инклюзивного обучения продемонстрировал высокий уровень профессиональной подготовки. Подавляющее большинство респондентов (55%) отметили, что трудности при разработке адаптивных программ возникают редко, а 45% опрошенных заявили об их полном отсутствии. Важно подчеркнуть, что в коллективе отсутствуют педагоги, испытывающие серьезные затруднения или постоянно нуждающиеся в методической помощи. 
Это свидетельствует о сформированной системе внутреннего обмена опытом и качественной методической поддержке педагогов в вопросах проектирования индивидуальных образовательных траекторий.

Важным критерием эффективности образовательного процесса является качество методического сопровождения педагогов. В результате анкетирования было выявлено, что почти половина опрошенных (46%) оценивают методическую поддержку со стороны администрации как высокую и оперативную. Остальная часть респондентов распределилась поровну между «хорошим» и «удовлетворительным» уровнями (по 27% соответственно). Примечательно, что оценки «недостаточно» и «помощь не оказывается» не были выбраны ни одним из участников опроса.
 Данные показатели свидетельствуют о том, что администрация колледжа-интерната  уделяет приоритетное внимание вопросам инклюзии, обеспечивая педагогам необходимый ресурсный и консультационный фундамент.




Важным аспектом воспитательной и образовательной работы является сотрудничество педагогов со специалистами сопровождения. Согласно результатам опроса 69% респондентов оценивают взаимодействие с социально-психологической службой как высокоэффективное, отмечая постоянную готовность специалистов прийти на помощь. 
Для 28% опрошенных это взаимодействие носит эпизодический характер, что может быть связано с отсутствием острых проблемных ситуаций в конкретных группах. Минимальный процент педагогов (3%) указал на недостаток помощи, а полное отсутствие взаимодействия не зафиксировано. Данные результаты подтверждают слаженность работы междисциплинарной команды колледжа в решении задач социализации и поддержки студентов.

В рамках самообследования был проведен анализ уровня учебной дисциплины и мотивации обучающихся. Результаты анкетирования педагогического состава показывают, что в колледже сформирована устойчивая образовательная среда: ни один из респондентов не оценил уровень дисциплины как низкий. Большинство преподавателей (55%) характеризуют мотивацию студентов как «среднюю», что предполагает необходимость регулярного педагогического контроля и использования активных методов обучения. При этом значительная часть педагогов (45%) отмечает высокий уровень вовлеченности и сознательности студентов. 
Данные показатели свидетельствуют о качественной учебно-воспитательной работе и эффективном взаимодействии преподавателей со студентами.







Психологический климат в коллективе является определяющим фактором эффективности образовательного процесса. Согласно результатам анкетирования, 46% педагогов характеризуют атмосферу в колледже-интернате как доброжелательную, ещё 41% респондентов оценивают климат как в целом удовлетворительный. 
Таким образом, подавляющее большинство сотрудников (87%) лояльны к организации и удовлетворены рабочими отношениями. Наличие небольшого процента сотрудников, указывающих на конфликтные ситуации (10%) или неудовлетворенность (3%), является естественным для любого крупного коллектива и указывает на необходимость продолжения работы по сплочению команды и совершенствованию корпоративной культуры.

Специфика работы в колледже-интернате требует от педагогического состава глубоких знаний в области нозологий и коррекционной педагогики. Согласно результатам мониторинга, 66% преподавателей считают свой уровень знаний достаточным для качественного ведения образовательного процесса. 
Тем не менее, выявлен значительный запрос на профессиональное развитие: 24% респондентов выразили желание пройти курсы повышения квалификации по коррекционной педагогике, а 10% нуждаются в оперативной консультативной поддержке со стороны медицинских работников и психологов. Данные результаты указывают на необходимость планового повышения квалификации сотрудников и организации регулярных междисциплинарных семинаров внутри колледжа-интерната.


Завершающим этапом мониторинга стала оценка общей удовлетворенности сотрудников работой в колледже-интернате. Полученные данные свидетельствуют о чрезвычайно высоком уровне стабильности кадрового состава и позитивном отношении к труду: 83% респондентов (суммарно «полностью» и «скорее» удовлетворены) выразили положительное отношение к своей деятельности в организации. Лишь 17% сотрудников выбрали нейтральный вариант ответа («средне»), при этом в коллективе полностью отсутствуют педагоги, неудовлетворенные своей работой.
Такие показатели являются следствием эффективной социальной политики учреждения, благоприятного психологического климата и качественной организации рабочих процессов.








Приложение 3 

Результаты анкетирования обучающихся  колледжа-интерната об удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности

Суммарный показатель положительных ответов («всегда понятно» и «в основном понятно») составил 94%. Это свидетельствует о высоком профессиональном уровне педагогического коллектива и успешном применении адаптированных образовательных программ, учитывающих  особенности восприятия обучающихся в условиях колледжа-интерната. Высокий процент студентов (48%), отметивших, что материал излагается, не только понятно, но и «интересно», подтверждает использование преподавателями современных образовательных технологий и приемов визуализации, что критически важно для поддержания учебной мотивации. Незначительный процент (6% в сумме) связан с объективной сложностью отдельных профессиональных модулей и спецификой усвоения материала обучающимися с ОВЗ, что компенсируется системой индивидуальных консультаций.
1. Обеспеченность учебными ресурсами и доступ к профессиональным базам данных. Качество подготовки современного специалиста напрямую зависит от наличия актуальной учебной литературы и доступа к специализированным информационным системам. 



Суммарный показатель удовлетворенности информационно-библиотечным обеспечением составил 97%. Наличие группы студентов (23%), выразивших пожелание к обновлению фондов, является естественным процессом в условиях динамичного изменения законодательства и технологий. Данный запрос учитывается администрацией колледжа при планировании закупок учебной литературы и обновлении электронных образовательных ресурсов на следующий учебный год. Минимальный показатель неудовлетворенности  (3%) свидетельствует о высокой степени доступности необходимых материалов для самостоятельной работы обучающихся, в том числе в условиях дистанционной поддержки образования.
1. Объективность и прозрачность системы оценивания знаний. Важным аспектом образовательного процесса является доверие обучающихся к системе контроля знаний. В рамках мониторинга была изучена удовлетворенность студентов справедливостью выставляемых оценок и понятностью критериев оценивания.



Суммарный показатель положительного отношения к системе оценивания составил 78%. Более половины опрошенных(54%) подтвердили полную обоснованность и прозрачность выставляемых баллов. Это свидетельствует об эффективном использовании преподавателями критериального подхода, предусмотренного фондами оценочных средств (ФОС) по дисциплинам и профессиональным модулям. Наличие группы студентов (20%), отметивших эпизодические случаи субъективности оценок, характерно для подросткового возраста и специфики среднего профессионального образования. Данный показатель служит сигналом для методических комиссий о необходимости более детального разъяснения критериев оценки перед проведением контрольных мероприятий. Минимальный процент респондентов (2%), не понимающих критерии оценивания, подтверждает доступность локальных актов колледжа, регламентирующих текущий контроль и промежуточную аттестацию, а также активную разъяснительную работу преподавателей.
1. Организация обратной связи и работа над ошибками. Эффективность усвоения учебного материала напрямую зависит от качественного анализа результатов контрольных и практических мероприятий. В ходе анкетирования была изучена регулярность проведения педагогами разбора типичных ошибок и индивидуальных затруднений студентов. 



Высокий уровень методического сопровождения подтвердили 85% обучающихся. Большинство студентов  (60%) отметили, что подобный разбор ошибок является обязательным и системным элементом учебного процесса. Еще 25% респондентов получают необходимую консультативную помощь по индивидуальному запросу. Систематический разбор работ позволяет студентам не только своевременно корректировать свои знания, но и глубже понимать профессиональные требования, предъявляемые к результатам обучения. Это способствует формированию ответственного отношения к учебе и снижению уровня тревожности при проведении проверочных работ. Минимальные показатели по пунктам «редко» и «никогда» (15% в сумме) указывают на необходимость дальнейшего усиления контроля со стороны предметно-цикловых комиссий за соблюдением методических рекомендаций по проведению анализа результатов текущего контроля знаний.
1. Общая оценка удовлетворенности качеством образования в колледже. В завершение мониторинга студентам было предложено оценить по 5-балльной шкале, насколько они в целом довольны качеством образования и условиями обучения в колледже-интернате. Полученные данные позволяют сделать вывод о высокой лояльности обучающихся к образовательной организации.



Анализ распределения оценок показал, что подавляющее большинство студентов (82%) оценивают качество образования на «хорошо» и «отлично». При этом более половины респондентов  (52%) выставили высший балл, что подтверждает высокую конкурентоспособность образовательных программ и комфортность созданной в колледже-интернате среды. Оценка «удовлетворительно» (14%) указывает на наличие резервов для совершенствования отдельных аспектов студенческой жизни или образовательного процесса, что является стимулом для дальнейшего развития материально-технической базы и внедрения новых педагогических технологий. Минимальный процент отрицательных оценок (4% в сумме) свидетельствует о единичных случаях неудовлетворенности, которые могут быть связаны с индивидуальными трудностями в освоении программы или процессом адаптации к условиям проживания в колледже-интернате.
[bookmark: _GoBack]Результаты проведенного мониторинга среди обучающихся подтверждают эффективность функционирования внутренней системы оценки качества образования. Высокий уровень доверия к педагогам (93%) и общая положительная оценка (82%) позволяют признать деятельность колледжа-интерната в отчетном периоде успешной и ориентированной на интересы студентов.


Удовлетворены ли Вы качеством программного обеспечения для проведения практических занятий?
Удовлетворены ли Вы качеством программного обеспечения (1С, ГАРАНТ, специализированные тренажеры) для проведения практических занятий?	
Нет, ПО устарело или отсутствует	Скорее нет, чем да	Частично	Да, полностью	0	21	45	34	

Испытываете ли Вы трудности при разработке адаптивных образовательных программ (АОП) и индивидуальных учебных планов?	
Испытываю серьезные затруднения	Часто нуждаюсь в методической помощи	Трудностей нет	Трудности возникают редко	0	0	45	55	

Как Вы оцениваете методическую поддержку со стороны администрации и методического кабинета по вопросам инклюзии?	46

Помощь не оказывается	Недостаточно	Удовлетворительно	Хороший уровень	Высокий уровень (помощь оказывается оперативно)	0	0	27	27	44	

Считаете ли Вы эффективным взаимодействие с социально-психологической службой колледжа при работе со сложными студентами?	
Взаимодействие отсутствует	Помощи педагога - психолога/соц. педагогов недостаточно	Взаимодействие носит эпизодический характер	Да, специалисты всегда помогают	0	3	28	69	

Оцените уровень дисциплины и мотивации студентов на Ваших занятиях:	
Низкий (низкая посещаемость, отсутствие интереса)	Средний (требуется постоянный контроль)	Высокий (студенты активны, правила соблюдают)	0	55	45	

Удовлетворены ли вы психологическим климатом в педагогическом коллективе?	
Не удовлетворен(а)	Есть конфликтные ситуации	В целом удовлетворительно	Да, климат доброжелательный	3	10	41	46	

 Хватает ли Вам знаний по специфике заболеваний (нозологий) Ваших студентов для качественного обучения?	
Нуждаюсь в кратких инструктажах от медиков/психологов	Хотел(а) бы пройти курсы повышения квалификации по коррекционной педагогике	Да, знаний достаточно	10	24	66	

Оцените Вашу общую удовлетворенность работой в колледже-интернате:	
Совсем не удовлетворен(а)	Скорее не удовлетворен(а)	Средне	Скорее удовлетворен(а)	Полностью удовлетворен(а)	0	0	17	38	45	

Понятно ли преподаватели объясняют учебный материал?	
Совсем непонятно	Часто материал объясняется слишком сложно	В основном понятно, но иногда бывают сложности	Да, всегда понятно и интересно	2	4	46	48	
Достаточно ли вам учебников, электронных пособий и доступа к правовым базам для подготовки к занятиям?
Достаточно ли вам учебников, электронных пособий и доступа к правовым базам (1С, ГАРАНТ) для подготовки к занятиям?	
Не хватает нужных материалов	В основном хватает, но хотелось бы больше новых пособий	Полностью достаточно	3	23	74	
Считаете ли вы, что преподаватели оценивают ваши знания справедливо (понятно, за что поставлена оценка)?
Считаете ли вы, что преподаватели оценивают твои знания справедливо (понятно, за что поставлена оценка)?	
Нет, критерии оценок мне непонятны	Иногда оценки кажутся мне несправедливыми	Скорее да, чем нет	Да, оценки всегда обоснованы	2	20	24	54	

Разбирает ли преподаватель вместе с вами ошибки в контрольных или практических работах?	
Никогда	Редко	Иногда разбираем, если я прошу	Да, всегда подробно разбираем ошибки	3	12	25	60	

Оцени по 5-балльной шкале, насколько вы довольны качеством образования в нашем колледже:	
1 балл	2 балла	3 балла	4 балла	5 баллов	2	2	14	30	52	
Оцените уровень практических навыков (умение работать с оборудованием/программами/документами)
Оцените уровень практических навыков (умение работать с оборудованием/программами/документами).	
1 балл 	2 балла 	3 балла	4 балла	5 баллов 	0	0	0	25	75	
Насколько знания студентов соответствуют современным требованиям вашей отрасли?
Насколько знания студентов соответствуют современным требованиям вашей отрасли?	



Полностью соответствуют	Частично соответствуют	Скорее не соответствуют	75	25	0	Готовы ли вы рассматривать наших выпускников в качестве потенциальных сотрудников для трудоустройства при наличии вакансий ?
Готовы ли вы рассматривать наших выпускников в качестве потенциальных сотрудников для трудоустройства при наличии вакансий ?	
Да	Нет	100	0	
 Оцените уровень оснащенности вашего учебного кабинета/лаборатории специализированным оборудованием для работы с обучающимися с ОВЗ и инвалидностью:	
Оборудование отсутствует/не соответствует нуждам обучающихся с ОВЗ и инвалидностью	Оснащен слабо	Полностью оснащен (есть всё необходимое)	Оснащен частично (требуется обновление)	Оснащен достаточно (есть базовое оборудование)	0	0	24	35	41	
